/\./éé.-. NORRBOTTEN Redovisande dokument | Rapport Sida 1 (15

Regiondirektorens
rapport 3 oktober 2017
Dnr 6-2017

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Norrbottens l&ns landsting Igverk-4-619 0.20
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

[Publiceringsdatum Quickpart] Anneli Granberg Kirsti Jussila



Sida 2 (15)

Innehallsforteckning

AKEUEHTA NBNAEISEY ..ottt ettt e e et e e e e e e e

Arets medarbetaruppfoljning &r inStAIld .............cocoeveverererereeeeeeeeieeas
Godstransport i fokus i infrastrukturplan..........ccccccvvvieininiicve e
Regionen i lokal Media ........ccccevviieiiiicicce e
Norrbottens framtidsfragor debatterades i Almedalen..............c.cccoveveveneeee.
NN V=T - o SRS
Region Norrbotten har arrangerat patientsakerhetskonferens.....................

Information Kring verksamheten ...........cccccooveviiiiicic s

Andrad fordelning av lansanslaget mellan regionen och lansstyrelsen ......
Verksamhets6vergang for Grans naturbruksgymnasium................cc.ceeee.
Projektet Min PIan ........covoiiiiiiie e
HR Direkt ”en vdg in ” som stdd at verksamheter............ccooveverereeinennnn.
Uppfoljningsrapport om- och tillbyggnad for Sunderby sjukhus ...............
Lokaler fOr akKUtSJUKVAID...........co.oveverererriiiecscieesiseeeie s
Tillfalliga lokaler under byggtiden ..o
Nybyggnation och ombyggnationer av befintliga lokaler.......................
Sunderby sjukhus- ny psykiatribyggnad............ccccevevieiiiiiicieciece
Gemensamma MarkarDeten...........oooveveiriiiiine i

Utredning av utformning av helikopterlandningsplats vid Sunderby
SJUKNUS ...ttt sttt sre s

Handlingsplan fér samspelet mellan byggnation och vard......................
TrafiKPIAN (..o
0] 110 1 1 ST
Erfarenheter av sommaren 2017 ........cccooveiiiiiiiiineieeeese e
Sammanfattande erfarenheter av SOmMmaren ...........coeovvevieneneienennennns
Tjansteman i Beredskap (TiB) ......ccccuvvrvrierineiiieeisesese e 10
SEKEE VAN ...ttt n s s 10
Aktuella tillsynsarenden ... 10
Tva nya foreskrifter har tratt i Kraft ..., 10
Lex Maria anmalningar..........ccoooovoeeiniiieneneee e 11
Socialstyrelsens rapport om utvecklingen inom patient-
SAKErhetSOMIAEt 2017 .......coovevviieieicieieee e, 11
Asyl -och flyktingsituation i Norrbotten september 2017 ............cccoc...... 12
Avrapportering analysplan 2017-2018..........cccccoeiireieininienene e 12
Analys av framtida godstransportbehov ..........ccccccveveveive i, 12
Analys av resandet med Komfortbussen till och fran Umea .................... 13
GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Norrbottens lns landsting Igverk-4-619 0.20
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

[Publiceringsdatum Quickpart]

Anneli Granberg Kirsti Jussila



Sida 3 (15)

Analys av en aldrande befolkning i Norrbotten — vad betyder det for

halso- och sjukvarden i framtiden?..........ccocovevevvvieiiiiieiiee e 13
Analys av kostnader for cancervard 2013-2015 ..........ccccceeveeeeeerennnn. 14
Ledningsrapport med manadsfakta for augusti 2017 ..........ccccceeeenenee. 15
Divisionernas delarsrapporter augusti 2017 .........ccccoovvveeeniinieresnnnnns 15

Bilaga 1 Ledningsrapport med méanadsfakta augusti 2017

Bilaga 2 Divisionernas delarsrapporter augusti 2017

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Norrbottens l&ns landsting Igverk-4-619 0.20
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

[Publiceringsdatum Quickpart] Anneli Granberg Kirsti Jussila



Sida 4 (15)

Aktuella handelser

Arets medarbetaruppféljning ar installd

Arets medarbetaruppféljning var planerad att skickas ut till regionens med-
arbetare den 12 september. Dessvérre har vi nu fatt besked att det inte kom-
mer vara mojligt att genomfaéra medarbetaruppfoljningen, pa grund av att var
upphandlade leverantor, IC Quality (ICQ), har stora ekonomiska svarigheter
och framtiden for fOretaget &r mycket osaker.

Vi arbetar nu for att sakra datat fran tidigare genomforda undersokningar.
Det &r viktigt att alla chefer aktivt arbetar vidare med befintliga handlings-
planer fran tidigare undersokningar.

Godstransport i fokus i infrastrukturplan

Trafikverket har lamnat sitt férslag till en ny nationell infrastrukturplan till
regeringen. | forslaget finns Norrbottens prioriterade satsningar pa bland
annat Luled hamn, Malmbanan och Norrbotniabanan. Dessa satsningar i
Norrbottens transportinfrastruktur ar nédvéandiga, inte bara for lanets fort-
satta positiva regionala utveckling, utan dven for Sverige och Europas ut-
veckling och tillvaxt.

Regionen i lokal media

| en nationell granskning konstaterades att landsting och regioner forlorar
stora pengar pa att utlanade hjalpmedel inte lamnas tillbaka. Norrbotten lyf-
tes fram som ett positivt exempel eftersom néstan alla hjalpmedel lamnas
tillbaka har.

Norrbottens Media rapporterade i tva artiklar om en patient pa Sunderby
sjukhus som klagade Gver att det var for kallt pa rummet och att ingen atgard
vidtogs. | artiklarna framfordes dven att man sokt Region Norrbottens fastig-
hetsforvaltare for en kommentar utan resultat. Detta pastaende var helt fel-
aktigt da denne dels hojt temperaturen pa rummet samt vid tva tillfallen varit
i kontakt med journalisten for att beratta om att man vidtagit atgarder. Felak-
tigheterna i artikeln foranledde kommunikationsavdelningen att ta kontakt
med Norrbottens Media for inférande av rattelse vilket &ven skedde.

Norrbottens framtidsfragor debatterades i

Almedalen

Region Norrbotten deltog tillsammans med bland annat LTU, LTU Business,
IT Norrbotten, LKAB, Regionalt samverkansforum for forsvarsfragor, Luled
Hamn samt Luled kommun och Bodens kommun i Almedalsveckan som
anordnades 2-9 juli. Syftet var att satta regionala fragor av betydelse pa den
nationella dagordningen. Det handlar ocksa om att 6ka synligheten for Norr-
botten bland nationella beslutsfattare.
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Region Norrbotten anordnade seminariet E-hélsa — en drivkraft for framti-
dens Norrbotten som en del i EU-kommissionens utndmning av Norrbotten
som en referenssite inom aktivt aldrande. Beslutsfattare fran Region Norr-
botten deltog i olika seminarier i for lanet viktiga fragor. Riksdagspartierna
ar huvudarrangér och Region Gotland &r vérd for Almedalsveckan.

Ny museilag

Med propositionen Kulturarvspolitik (prop. 2016/17:116) togs ett helhets-
grepp om kulturarvsomradet som ett eget politikomrade. Kulturarvspolitiken
ska bidra till att det gemensamma kulturarvet blir en angelagenhet for alla, sa
att det offentliga samtalet vidgas och férdjupas samt att medskapande och
engagemang framjas.

Den 1 augusti 2017 tradde museilagen (2017:563) som reglerar offentlig-
styrda museer i kraft. Lagen omfattar darmed aven lansmuseet Norrbottens
museum. | lagen faststalls att museerna ska bidra till samhéllet och dess ut-
veckling bland annat genom att framja kunskapsuppbyggnad, kulturupple-
velser och fri asiktsbildning. Museernas verksamhet har inte varit lagregel-
rad tidigare. Darfor valkomnas lagen da den tydliggor och avgransar muse-
ernas uppdrag.

I lagen faststélls museernas sjalvstandiga stallning tydligare och den lyfter
fram att museerna ska vara fria kunskapsinstitutioner med uppdrag att vidga
och fordjupa det offentliga samtalet. Museerna ska sta fria fran forsok att
fran politiskt hall styra innehallet i den publika verksamheten, vilken typ av
utstallning som far visas eller vilken historiesyn som ska pragla verksamhet-
en. Museerna ska aktivt forvalta sina samlingar och de statliga museerna kan
ge bort foremal fran sina samlingar till regionala och lokala museer.

Region Norrbotten har arrangerat

patientsékerhetskonferens
Den 12 september arrangerade Patientsakerhetsradet en regional patientséa-
kerhetskonferens. Temat var ”Patientsdkerhet ombord — alla kan medverka”.

| Regionhuset och ute i lanet pa videolank deltog cirka 200 personer. Huvud-
talare vara Marianne Torner som forskar om sakerhet i organisationer ur ett
organisationspsykologiskt perspektiv med fokus pa sakerhetsklimat och sa-
kerhetskulturforskare. Hon berdttade att det finns ett starkt samband mellan
hog patientsékerhet och arbetsmiljo.

Deltagarna fick dven lyssna pa flera verksamheter som berattade om sina

forbattringsarbeten inom patientsakerhetsomradet. Det handlade om att géra
patienterna mera delaktiga genom att som i flyget gora informationsblad

med information om “din sékerhet pa vardavdelningen” eller att arbeta med
avvikelser genom att visualisera risker/handelser pa styrtavlor och integrera
arbetet i den dagliga styrningen. Hur regionen arbetar med patientsakerhets-
ronder och lex Maria arende beskrevs. Forelasningar fran Vardhygien, kun-

GALLER FOR VERKSAMHET
Norrbottens l&ns landsting
PUBLICERINGSDATUM
[Publiceringsdatum Quickpart]

DOKUMENT-ID VERSION
Igverk-4-619 0.20

ANSVARIG UPPRATTAD AV
Anneli Granberg Kirsti Jussila



Sida 6 (15)

skapsstyrning och om stadningen i véara vardutrymmen var ocksa uppskat-
tade teman for dagen.

Information kring verksamheten

Andrad fordelning av lansanslaget mellan

regionen och lansstyrelsen

| uppdraget som regionalt utvecklingsansvarig ingar lansanslaget for regio-
nala tillvaxtatgarder (det s.k. 1:1 anslaget). Lansanslaget for Norrbotten &r
137,5 mkr och vid arsskiftet fordelades det med 85 procent till Region Norr-
botten och 15 procent till L&nsstyrelsen. Fordelningen mellan regionen och
lansstyrelsen i andra lan har varit 95 procent respektive 5 procent. Efter pa-
pekanden fran Norrbotten har naringsdepartementet andrat fordelningen for
Norrbotten (2017-06-29) sa fordelningen till Region Norrbotten Gkades fran
85 procent till 95 procent och 130, 6 mkr. Kvar pa lansstyrelsen ar 5 procent
av anslaget och 6,9 mkr.

Verksamhetsovergang for Grans

naturbruksgymnasium

Grans lantbruksutbildning i Ojebyn har funnits sedan 1914. Region Norrbot-
ten (och f.d. Norrbottens lans landsting) har ansvarat for verksamheten sedan
mitten av 1950-talet. Den 1 augusti 2017 Gvertog Pitea kommun huvudman-
naskapet for Grans naturbruksgymnasium i form av en verksamhetséver-

gang.

All befintlig tillsvidareanstélld personal vid naturbruksgymnasiet (58 perso-
ner) har fatt erbjudande om 6vergang till Pited kommun. Av dessa valde fyra
personer att inte dverga till kommunen. Pited kommun har ocksa évertagit
samtliga fastigheter, 16s egendom, djur och lager med mera i befintligt skick.
Utbildningen har fler sokande an pa lange vilket tyder pa att intresset for
utbildningen okat. 62 elever har i host borjat arskurs 1, vilket kan jamforas
med cirka 30 elever som ldamnade arskurs 3 i varas. | dagslaget finns 135
elever vid skolan.

Projektet Min plan

Gallande samordnad individuell planering och omstéllningen till ny lagstift-
ning som trader i kraft 2 januari 2018, har arbetet med framtagande av for-
nyade samverkansriktlinjer och arbetsrutiner startat inom ramen for projektet
Min plan. Under april-juni 2017 genomfardes en pilot i skarp drift vid atta
vardavdelningar, fyra halsocentraler samt tva kommuner (Luled och Hapa-
randa). Utvardering av piloten visar att projektet behover tydliggéra och
forankra de forandrade rutinerna for verksamheterna samt att IT-stodet be-
hover anpassas till den nya processen. En andra pilot &r under planering for
att testa av de forandrade arbetssatten, innan breddinférandet tar vid i slutet
av 2017.
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HR Direkt ”en vag in ” som stod at verksamheter
HR Direkt for HR-fragor lanserades den 15 maj i syfte att oka tillganglighet-
en och mota verksamhetens behov. Det ér en del av regionens och division
Service arbete med att skapa “en vdg in”, for att stodja regionens chefer pa
basta satt i HR och lonefragor. HR Direkt stodjer verksamhetens chefer inom
vanligt forekommande HR-drenden och bemannas av HR-partners fran spe-
cialiserade team. Chefen nar HR Direkt bade via telefon och via en drende-
portal. From 21 september hanterar HR Direkt dven l6nefragor och beman-
nas ocksa av lonehandlaggare.

Hittills har HR Direkt tagit emot drygt 125 samtal och webb&renden per
vecka. Det finns kapacitet att ta emot fler &renden och en kommunikations-
kampanj ar planerad fran slutet pa september for att locka fler chefer att
vanda sig till HR Direkt for snabb och effektiv hjalp.

Uppfdljningsrapport om- och tillbyggnad for
Sunderby sjukhus

Lokaler for akutsjukvard

Sedan mars 2015 har det pagatt ett planeringsarbete for ombyggnad av Sun-
derby sjukhus, etapp DE. Det omfattar lokaler for akutmottagning, bild- och
funktionsmedicin, intensivvardsavdelning och sterilcentral. Etapp DE inne-
bér byggnation av nya lokaler och ombyggnad av befintliga lokaler samt
skapa tillfalliga lokaler under byggtiden.

Tillfalliga lokaler under byggtiden

MAVA/KAVA har sedan tidigare flyttat in i ombyggda lokaler och Cytosta-
tikabehandlingen och Hematologins dagvard far fran den 1 oktober 2017
ombyggda lokaler pa vaning 2.

Ombyggnad av befintlig Akutvardsavdelning (AVA) till provisorisk akut-
mottagning med tillfallig ambulanshall och kemsanering har pabdrjats under
september och ska vara klar for inflyttning i april 2018. Utvandigt kommer
ytor att tas i ansprak for angoringsvagar for ambulanser och akuta patientbe-
sk samt ny angdringsvag till helikopterplattan.

Nybyggnation och ombyggnationer av befintliga lokaler

Fortsatt arbete under hésten med framtagning av véggvyer och detaljprojek-
tering av lokaler i den nya flygeln for akutsjukvard samt i delar av befintliga
lokaler.

Sunderby sjukhus- ny psykiatribyggnad

En ny psykiatribyggnad pa 7 300 kvm uppfors vid Sunderby sjukhus dar den
vuxenpsykiatriska verksamheten samlas. Bygglovshandlingar &r inskickade i
slutet av juni tillsammans med arbetsmiljogranskning. Detaljprojektering
pagar. | host kommer arbete med att utféra anslutningspunkter for VA i om-
radet mot dagens psykiatribyggnad. Arbetet planeras i samverkan med verk-
samheten.
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Gemensamma markarbeten

Under maj 2018 kommer byggnationerna fér Etapp B, psykiatri, och Etapp
DE, akutvard, att paborjas. For att mojliggora en smidig uppstart av de bada
nybyggnationerna behdver entreprenadomraden i direkt anslutning till ut-
byggnaderna skapas. Detta medfor att befintliga personalparkeringarna
kommer att paverkas. Aven dagens snédeponi kommer att anvandas som
entreprenadomrade. For att vinna tid i starten av Etapp B och DE skapas
aven ytor for mellanlagring av schaktmassor, lager for byggnadsmateriel,
parkering for entreprendrer och uppstéallningsplats av entreprenadmaskiner.
Detta arbete har pabérjats den 11 september.

Markunderstkningar har under hésten 2016 genomforts for att verifiera de
geotekniska forutsattningarna samt ge underlag till tva miljokonsekvensbe-
skrivningar med tillhérande ansdkningar till Lansstyrelsen respektive Mark-
och Miljodomstolen. Den ena avser tillstand att anvanda sulfidhaltiga jord-
massor for anlaggningsandamal samt deponering inom sjukhusomradet av
sulfidjord. (en jordart som naturligt forekommer i stor omfattning langs hela
norrlandskusten). Den andra avser vattenverksamhet och byggnationernas
paverkan pa grundvattnet i samband med schaktarbeten. Ansokningarna har
lamnats in under mars manad 2017.

Utredning av utformning av helikopterlandningsplats vid
Sunderby sjukhus

Sjukhusets ambulanshelikopterlandningsplats ligger i ndra anslutning till
byggarbetsplatsen for den nya akutvardsflygeln. Det har vid kontakter med
medicinskt ansvarig lakare och med entreprendr framkommit tveksamheter
om dagens landningsplats kan anvandas under byggtiden, maj 2018 och
framat. Inte minst beroende pa de hinder som byggkranar i omradet kan
komma att utgora. Risker finns ocksa att plast och annat byggmaterial flyger
omkring vid start och landning. Medicinskt ansvarig for ambulansflygverk-
samheten, har fatt uppdraget att tillsammans med sjuktransportgruppen och i
samarbete med byggprojektet utreda och komma med férslag om var ambu-
lanshelikoptern ska landa under byggtiden. Vidare ska gruppen utreda och
sakerstalla den langsiktiga och permanenta landningsplatsen for ambulanshe-
likoptern.

Handlingsplan for samspelet mellan byggnation och vard

En handlingsplan kommer att tas fram som stdd for att minimera storningar i
vardverksamheten under byggtiden pa grund av buller och vibrationer. Pla-
nen ska visa pa hur och nar som vissa byggmoment, med risker att generera
storningar, far utforas. Arbetet med att ta fram en handlingsplan for samspe-
let under byggtiden mellan byggentreprendrer och varden har paborjats.

Trafikplan

Under varen har projektet tillsammans med en analysledare, tagit fram en
trafikplan for bada etapperna. Trafikplanen beskriver utvandiga markarbeten,
byggomraden, etableringsomraden samt trafikvagar for personal, ambulans
samt bestkande under byggtiden. Den 1 juni hoélls en presskonferens dar
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trafikplanen och om- och tillbyggnationerna presenterades. Samma dag holls
aven en personalinformation med samma innehall. Informationen filmades
sa att fler kunde ta del av innehallet.

Ekonomi

Projekteringsarbetet pagar for fullt i de tva huvudprojekten akutsjukvard och
psykiatri. Byggnationer av vissa tillfalliga lokaler for akutsjukvarden ar
ocksa i full gang. Efter semestern har beslut tagits om att utse entreprencrer
for tillfallig akutmottagning och for vissa markarbeten. De stora besluten, i
pengar raknat, tas i borjan av 2018 nér entreprendrer for byggnation av ny
psykiatribyggnad och ny akutsjukvardsbyggnad utses.

Kostnader for projektering och foérbererande arbete infor de tva huvudprojekten

Beslut Mkr Upparbetat Aterstar Mkr
Mkr

Gemensamma 4,5 4,2 0,3
project
Etapp Psykiatri 20,0 6,7 13,3
Etapp DE, Aku- 64,4 26,4 38,0
tsjukvard
Totalt 88,9 37,3 51,6

Erfarenheter av sommaren 2017

Sommaren har tidvis varit anstrangd vilket kan ha paverkat patientsakerhet
och arbetsmiljo, dessa analyser ar inte annu klara. Situationen har praglats av
belastade akutmottagningar samt brist pa disponibla vardplatser. Nagra
kommuner har haft stora svarigheter att ta hem utskrivningsklara patienter
vilket paverkar flodet negativt kring vardplatser. Situationen pa vardavdel-
ningarna rapporteras anda hanterats med hjélp av god samverkan samt stora
arbetsinsatser av medarbetare och chefer.

Personalen ar regionens stora tillgang och med stor forstaelse, talamod och
hart arbete 16ser de sina uppgifter. Regionen har denna sommar haft narva-
rande verksamhetschefer/narsjukvardschefer och divisionschefer pa daglig
styrning, det har ett stort varde. Det &r viktigt att denna arbetsuppgift utfors
av personer som faktiskt har mandat att ta beslut om éverflyttningar/ stryk-
ningar av operationer. Vardplatskoordinatorn ar ocksa en mycket viktig
funktion som vissa ganger under sommaren ar helt avgorande for att vard-
platser ska anvandas effektivt. Vardplatsbristen ar grunden till det som fun-
gerar daligt och skapar olika slags risker kring vardmiljon.

Sammanfattande erfarenheter av sommaren
e Fler vardplatser maste hallas 6ppna.

o Battre samverkan kravs med kommunerna om utskrivningsklara patien-
ter.
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e Langa vantetider pa akutmottagningarna maste kortas.
e Arbetstider for vardplatskoordinatorn bor ses Gver

e Kommunikationen mellan bakjourer pa olika sjukhus, for att flytta pati-
enter, maste bli battre.

e Regionen behdver mer daglig styrning och det nérvarande ledarskapet
for beslut om resurser pa olika sjukhus maste utvecklas.

e Nagon form av lansévergripande vardplatsansvarig med mandat att for-
dela vardplatser kan vara en funktion som bor goras bestaende.

Analyser med data om ekonomi och personal, produktion, patientsékerhet,

avvikelse mm kommer senare i host.

Tjansteman i Beredskap (TiB)

TiB rapporterar fran sommaren att det har varit fa handelser och larm som
har handlat om att andra beredskapslage. Ett exempel pa sommarens han-
delser:

e Haveri pa bagge Datortomografi i Sunderbyn

e Bréander, i Kiruna pa soptippen, i ett hyreshus och i gruvan samt nagra
mindre i dvriga lanet

o Ett fatal trafikolyckor, ingen beddmd som “allvarlig hindelse”
e Vardplatsarenden

Saker vard

Aktuella tillsynsarenden

Antalet tillsynsarenden fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har
okat kraftigt forsta halvaret 2017. Totalt har 11 tillsynsarenden annonserats
2017, vilket ar lika mycket som under hela 2016. Just nu pagar tre stora nat-
ionella tillsyner som berdr d&ven Region Norrbotten.

o Riskbaserad tillsyn av om patientgrupper ges samre forutsattningar for
jamlik vard i samband deras kontakt med primarvard och somatisk spe-
cialistsjukvard.

o Nationell tillsyn med fokus pa om varden och omsorgen ar saker for de
patienter som har fatt ett beslut om inlaggning, men som pa grund av
bristande tillganglighet till vardplatser blir kvar pa akutmottagningar.

e Riskbaserad nationell tillsyn som berdr samverkan kring multisjuka
aldre som vardas i ordinart boende.

Tva nya foreskrifter har tratt i kraft

Den gamla foreskriften om lex Maria fran 2005 har upphort och istéllet har
tva nya foreskrifter tratt i kraft 1 september. Det ar Socialstyrelsens fore-
skrifter och allmanna rad (HSLF-FS 2017:40) om vardgivares systematiska
patientsakerhetsarbete och Inspektionen for vard och omsorgs foreskrifter
(HSLF-FS 2017:41) om anmélan av handelser som har medfort eller hade
kunnat medfora en allvarlig vardskada (lex Maria). Foreskriften om det sys-
tematiska patientsakerhetsarbetet fortydligar vardgivarens skyldighet att
utreda handelser som har medfort eller hade kunnat medféra en vardskada.
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Foreskriften trycker dven pa ansvaret att i utredningen aven inkludera patien-
tens beskrivning och upplevelse av handelsen samt vikten av kunskapsater-
foring och larande av intraffade héndelser.

| den nya lex Maria foreskriften har kravet pa obligatoriskt anmélan vid
sjalvmord, i samband med kontakt inom hélso- och sjukvarden, tagits bort.
Sjalvmord och sjalvmordsforsok ska dock dven fortsattningsvis anmalas till
IVO om det beddms réra sig om en handelse som har medfort eller hade
kunnat medfora en allvarlig vardskada.

Lex Maria anmalningar

Under forsta halvaret 2017 (januari- juni) har 24 nya lex Maria arenden pa-
borjats, vilket ar nagot farre jamfort med 2015 och 2016. Det &r i division
Narsjukvard som flest drenden registrerats.

Suicid &r den vanligaste orsaken till lex Maria foljt av foérsenad missad dia-
gnos. Regionen féljer utredningstiderna och enligt foreskriften ska anmélan
ske senast tva manader efter kinnedom om handelsen. Utredningstiderna har
kortats betydligt under forsta delen av 2017 och ligger nu pa 63 dagar jam-
fort med 2015 da utredningstiden i medeltal var 95 dagar.

Socialstyrelsens rapport om utvecklingen inom patient-
sakerhetsomradet 2017

Socialstyrelsens arliga patientsékerhetsrapport redovisar nulaget, speglar
skillnader i utfall och beskriver utvecklingsomraden samt genomforda och
pagaende utvecklingsarbeten. De omraden som redovisas ar:

e Strukturella forhallanden som paverkar patientsékerheten

o Atgérder som forebygger vardskador

e Patientens delaktighet och medverkan for en séker vard

e Forekomst av skador och vardskador

o Utvecklingsarbeten for att starka patientsakerheten

Bade i rapporten och i Region Norrbotten ses att den trend som visat pa en
minskning av andelen vardskador har planat ut eller ar pa uppatgaende.
Vardrelaterade infektioner ar den vanligaste vardskada bade nationell och i
regionen.

I den nationella rapporten ses att patienternas anmalningar till patientndmn-
derna, Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och Landstingens Omsesi-
diga Forsakringsbolag (L6f) kar. Overbeliaggningarna och utlokalisering-
arna inom den somatiska slutenvarden har ¢kat fran 2013 till 2016. Utlokali-
serade patienter har dubbelt sa hog andel vardtillfallen med vardskador &n
patienter som vardas pa disponibel vardplats.

Forebyggande atgarder for trycksar, fall och undernaring vidtas i begransad
omfattning. Anvandningen av lékemedel som beddms vara olampliga for
aldre fortsatter att minska. Diagnostik och diagnostiska fel i halso- och sjuk-
varden ar ett omrade som bor uppmarksammas mer i patientsakerhetsarbetet.
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Asyl -och flyktingsituation i Norrbotten september
2017

Migrationsverkets prognos i juli anger ett planeringsscenario for ar 2017 pa
28 000 asylsdkande. Nér det géller asylsékande i Norrbotten kommer det
under september att slas fast om boendekapacitet for Region Nord for ar
2018.

Det finns idag 5579 boendeplatser i lanet varav 586 tillfalliga. Dessa ar for-
delade pa Boden, Haparanda och Porjus. Migrationsverket bedomer att de
tillfalliga platserna forsvinner under forsta halvaret 2018.

Det finns aven 302 platser som &r organiserade i korridorshoenden, dér Pitea
med sina 870 platser inte &r medraknat. Dessa platser finns fordelade pa
Vittangi, Svappavaara, Harads, Boden och Kalix. Om behovet av asylboen-
den minskas ytterligare sa kommer dven dessa sannolikt att avvecklas. Det
finns idag 3009 l&agenhetsplatser i Migrationsverkets regi i lanet.

Utover boendeplatser sa har Migrationsverket ocksa 331 personer som bor i
eget boende samt 457 évriga boendeformer (framst ensamkommande). De
som bor i eget boende berdknas forbli ungefar pa samma niva dvs. samma
som det varit under manga ar.

Avrapportering analysplan 2017-2018
Som ett komplement till [6pande mer verksamhetsanpassad och specifik
uppfdljningsverksamhet har Region Norrbotten beslutat att strategiskt priori-
terade analysomraden ska lyftas fram genom en analysplan. Fyra analyser
tillhdriga analysplan 2017-2018 har nyligen avrapporterats:

¢ Analys av framtida godstransportbehov
e Analys resandet med Komfortbussen till och fran Umea

e En aldrande befolkning i Norrbotten — vad betyder det for halso- och
sjukvarden i framtiden

e Analys av kostnader for cancervard

Analys av framtida godstransportbehov

Region Norrbotten har avtal med flera olika leverant6rer gallande transport
av material och hjalpmedel, laboratorieprover och blod, apoteksvaror, kassor
samt mattransporter. Regionens stora volymer bestar av transport av material
och hjalpmedel fran Léansservice i Boden till vardinrattningar och till patien-
ters hem i lanet.

For transporter fran Lansservice har Region Norrbotten sedan 2007 ett avtal
med Bussgods. Avtalet har forlangts i omgangar. Det finns vissa brister i
hanteringen av bussgods, framst gallande leverans av hjalpmedel till patien-
tens hem.
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Lanstrafiken ses som en naturlig samarbetspartner (pga. regionens finansie-
ring) och utredning har visat att tack vare en férandring av LOU (2016:1
145) om offentlig upphandling skulle regionen kunna uppratta ett samver-
kansavtal med Lanstrafiken. En forutsattning for att ga vidare med fragan
om avtal med Lanstrafiken ar att de kan leva upp till regionens krav géllande
kvalitet.

Analys av resandet med Komfortbussen till och

frdn Umea

Det totala antalet specialistvardsremisser fran Norrbotten till Norrlands uni-
versitetssjukhus (NUS) i Umea har de senaste aren legat relativt konstant.
Trenden ar dock att antalet sjukresor minskar. Antalet resor med buss, tag
och egen bil minskar, medan resor med flyg och taxi 6kar. Storsta minsk-
ningen star bussresorna for (framforallt komfortbussen).

Flest sjukresor gors fortfarande med buss (7 246 sjukresor eller 45 procent).
De flesta att aka med linje 100 som har fler turer per dag jamfort med Kom-
fortbussen (linje 98) som endast kor en tur i vardera riktningen. Restiden ar
dock densamma. Komfortbussen har en vard/-inna fran Réda Korset ombord
for stod och service, nagot som saknas pa linje 100. Det kan darfor vara sva-
rare att beviljas foljeslagare pa komfortbussen an pa 6vriga busslinjer.

Okningen av flygresorna (som framst gar till Kiruna) kan eventuellt forkla-
ras med att tagforbindelsen till Umead inte fungerat tillfredstallande under
fjolaret, vilket ocksd mérks i minskat antal tagresor pa strackan. Okningen av
taxiresor later sig inte lika latt forklaras da dessa patienter av olika skal inte
kan aka med allmanna kommunikationer (vilket ska intygas av behandlande
lakare) och bor saledes inte vara aktuella for varken buss- eller tagresa. For-
andringen av sjukresereglerna 2015 bedéms inte ha haft nagon effekt pa
sjukresorna till och fran Umed. Att viss behandling som tidigare endast ut-
fordes vid NUS nu ges pa Sunderby sjukhus kan ha haft viss effekt pa antalet
sjukresor, dvs. att det ar nagot farre patienter som aker till NUS for vard.

Storsta anledningen till att fler patienter viljer att aka med linje 100 framfor
komfortbussen kan bero pa att den forstnamnda passar battre i tid for manga
patienter. Mojligtvis i kombination med att fler patienter beviljas ledsagare
pa denna linje. En forklaring skulle ocksa kunna vara att det finns ett stort
morkertal som betalar sin resa sjalv utan att i efterhand soka ersattning fran
patientkontoret.

Analys av en aldrande befolkning i Norrbotten —
vad betyder det for halso- och sjukvarden i
framtiden?

Demografiska forandringar med en aldrande befolkning kommer stélla
okade krav pa framtida hélso- och sjukvard. Att den arbetsfora befolkningen
samtidigt forutspas att minska av Statistiska centralbyran (SCB) stéller &nnu
hogre krav pa att verksamheten stéller om i tid och tar steg mot nédvandiga
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effektiviseringar. En svar ekvation maste I6sas av dagens tjansteman och
politiker da allt tyder pa att lanet i framtiden ska tillgodose ett 6kat vardbe-
hov utan att personalstyrkan okar i samma takt. Detta ar anledningen till
uppkomsten av rapporten “En aldrande befolkningen i Norrbotten — Vad
betyder det for hdlso- och sjukvarden i framtiden?”” som har fokus pa att
forsoka fa grepp om utvecklingen som lanet har framfor sig vad galler halsa
och vardbehov bland éldre. Vad betyder det for halso- och sjukvarden att
gruppen aldre okar? Finns det ndgot som kan goras for att paverka framtida
utfall?

Rapporten beskriver kort &ldre norrbottningars hélsol&ge idag, var i hélso-
och sjukvarden aldre patienter framforallt forekommer och vad som ar
framsta orsakerna till kontakt med halso- och sjukvarden. Darefter presente-
rar rapporten resultaten fran framskrivningar till ar 2035 av stora diagnoser
bland dldre i Norrbotten: hjartinfarkt; stroke; cancer; diabetes; hoftfrakturer
och demens. Framskrivningarna bygger pa SCB:s befolkningsprognoser
samt insjuknanderisken, givet tva olika scenariers. Det forsta scenariot byg-
ger pa antaganden om att risken for insjuknande inte kommer férandras i
befolkningen och antal fall kommer darfor endast bero pa hur antalet i olika
aldersgrupper forandras i framtiden. Det andra scenariot bygger pa att risken
att insjukna kommer fortsétta minska (eller 6ka) i samma takt ungefar som
senaste 15 aren och antalet som fall i framtiden beror da av bade forandrad
insjuknanderisk men ocksa befolkningsforandringar.

Antalet som insjuknar for forsta gangen i hjartinfarkt och stroke kan hallas
stabila dver tid trots ett 6kat antal &ldre, om insjuknandet fortsatter att
minska i samma takt som hittills. Halso- och sjukvarden bor dock rakna
med fler fall av cancer, demens, diabetes och hoftfrakturer eftersom att
mycket tyder pa att okningen av antalet aldre inte kommer kompenseras helt
med minskande risk att insjukna. Allt tyder dock pa att antal fall gar att pa-
verka i positiv riktning med olika preventiva insatser. Fler vardplatser i
framtiden &r inte ett rimligt alternativ eftersom att halso- och sjukvarden inte
kan rakna med en 6kning av personalstyrkan. Halso- och sjukvarden kom-
mer med all sannolikhet déarfor behdva genomga stora forandringar narmaste
aren, bade vad galler organisation och struktur men ocksa vad galler arbets-
séatt, utbud, digitalisering och hur befolkningen ska fa vard i framtiden.

Analys av kostnader fér cancervard 2013-2015

| rapporten har cancerkostnader jamforts med de totala KPP-kostnaderna
(kostnad per patient) for samtliga av Region Norrbottens sjukhus samt kost-
nader for specifika cancergrupper inom olika divisioner och kliniker. I ana-
lysen har fokus legat pa de canceromraden som haft de storsta kostnaderna.
Rapporten visar att:

e Den egenproducerade varden okar med 37 mkr, 16 procent mellan ar
2013 till ar 2015. Receptlakemedel 6kar under samma period med 12
mkr, 36 procent. Den kopta varden minskar med 13 mkr, 15 procent. To-
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talt sett 6kar kostnaderna for cancervard med 35 mkr, 10 procent mellan
ar 2013 till ar 2015.

e Kostnaderna ar hogst i aldersgruppen 61 — 80 ar, och kostnaderna okar
dven mest i den aldersgruppen.

e Det mest kostsamma canceromradet inom somatisk slutenvard ar mag-
tarmcancer. | slutenvarden minskar antalet vardkontakter trots okade
kostnader.

o  Det mest kostsamma omréadet i somatisk dppenvard ar cytostatikabe-
handlingar. Aven kostnaderna for hematologisk cancer 6kar inom 6p-
penvarden.

e En 6kad poliklinisering (6vergang till 6ppenvard fran slutenvard) ses
inom de flesta canceromradena.

e Den cancervard som Region Norrbotten képer fran 6vriga sjukhus har
minskat med 13 mkr, 15 procent, mellan ar 2013 till ar 2015. Minsk-
ningen aterfinns i omradena hematologisk cancer, hudcancer, 6ron-
nasa-, halscancer och 6vrig cup (okénd priméar tumor). Kostnaden for
kopt stralbehandling okar.

Ledningsrapport med manadsfakta for
augusti 2017

Divisionernas delarsrapporter augusti
2017

Bilaga 1 Ledningsrapport med manadsfakta augusti 2017

Bilaga 2 Divisionernas delarsrapporter augusti 2017
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